

Общество с ограниченной ответственностью Центр Международного общения «Язык Плюс» 
(ИП Тимофеева Е.И.)

ПРИКАЗ № ____
п. Зеленый, Московская обл. 										01 сентября 2025

Об утверждении Положения о порядке оказания платных образовательных
услуг в ИП Тимофеева Екатерина Игоревна

[bookmark: _GoBack]С целью всестороннего удовлетворения потребностей населения и привлечения средств на совершенствование образовательной деятельности и развитие организации дополнительного образования
ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить Положение о порядке оказания платных образовательных услуг в ИП Тимофеева Екатерина Игоревна с 1 сентября 2025 г.
2. Контроль исполнения приказа оставляю за собой.

ИП _______________ Е.И. Тимофеева



Приложение 
к приказу №___ от 1.09.2022г.


ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке оказания платных образовательных услуг
в ООО Центр Международного Общения «Язык Плюс»
1. Общие положения
1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с:
· Федеральным законом от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 
· Законом Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»;
· Постановлением Правительства РФ от 15 сентября 2020 г. N 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;
· Уставом ООО Центр Международного Общения «Язык Плюс».
1.2. Понятия, используемые в настоящем Положении:
"Исполнитель" – ООО Центр Международного Общения «Язык Плюс» (ИП Тимофеева Е.И.);
"Заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги в сфере дополнительного образования для себя или иных лиц на основании договора;
"Обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
"Платные образовательные услуги" - осуществление образовательной деятельности по дополнительным образовательным программам за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об оказании платных образовательных услуг, заключаемым при приеме на обучение (далее - Договор).
1.3. Настоящее Положение:
· регулирует отношения, возникающие между Заказчиком и Исполнителем при оказании платных образовательных услуг; 
· устанавливает порядок и условия оказания платных образовательных услуг Исполнителем;
· регламентирует образовательные отношения между Исполнителем и Обучающимся при оказании платных образовательных услуг, оформления, возникновения, приостановления и прекращения этих отношений.
1.4. Настоящее Положение обязательно для исполнения всеми Обучающимися, иными лицами, заказывающими платные образовательные услуги, работниками ЦМО «Язык Плюс».
2. Платные образовательные услуги
2.1. Платные образовательные услуги предоставляются Исполнителем с целью формирования и развития творческих способностей детей и взрослых, удовлетворения их индивидуальных потребностей в интеллектуальном, нравственном и физическом совершенствовании, формирования культуры общения, а также организации их свободного времени. 
2.2. Исполнитель осуществляет деятельность в соответствии с предметом, целями и перечнем видов деятельности, определенными его уставом, иными внутренними нормативными актами и на основании Лицензии № Л035-01298-77/03238927 от 22.09.2025, выданной Министерством образования и молодежной политики Чувашской Республики (№ 89 до внесения в сводный реестр лицензий в 2022 году).
2.3. Исполнитель вправе осуществлять образовательную деятельность по образовательным программам, перечень видов которых зафиксирован в приложении к лицензии на осуществление образовательной деятельности.  
2.4. Перечень платных образовательных услуг утверждается приказом директора ИП Тимофеева Е.И. в соответствии с имеющимися условиями и с учетом запросов и потребностей населения. 
2.5. Исполнитель самостоятельно определяет возможность оказания платных образовательных услуг в зависимости от кадрового потенциала, материально-технической базы, спроса на услугу и других обстоятельств. 
2.6. В соответствии с имеющимися условиями и с учетом запросов потребителей Исполнитель:
· определяет контингент Обучающихся; 
· разрабатывает и утверждает образовательные программы, учебный план, расписание занятий;
· определяет стоимость оказываемых услуг;
· разрабатывает образец заключаемого с Обучающимися, Заказчиками Договора на образование и иные условия оказания платных образовательных услуг. 
2.7. Платные образовательные услуги оказываются в основном в группах. Комплектование групп Исполнитель осуществляет самостоятельно. Наполняемость групп и возрастная категория Обучающихся в группе зависят от направленности образовательной программы и устанавливается Исполнителем в соответствии с требованием санитарных норм и правил. 
2.8. Исполнитель оказывает платные образовательные услуги в соответствии с образовательной программой и условиями Договора. 
2.8.1. Платные образовательные услуги могут оказываться в той форме обучения, которая определена в утвержденной образовательной программе.
2.8.2. Платные образовательные услуги могут реализовываться с применением электронного обучения и (или) дистанционных образовательных технологий. 
2.8.3. Освоение образовательной программы (части образовательной программы), соблюдение правил поведения в ИП Тимофеева Е.И., расписания занятий платных образовательных услуг являются обязательными для Обучающихся и их родителей (законных представителей). 
2.9. Доход от оказания платных образовательных услуг используется Исполнителем в соответствии с уставными целями.
3. Стоимость платных образовательных услуг, порядок оплаты
3.1. Исполнитель самостоятельно устанавливает стоимость платных образовательных услуг в соответствии с действующим законодательством в области оказания платных образовательных услуг. 
3.2. Стоимость обучения по каждой образовательной программе определяется на основе расчета экономически обоснованных затрат материальных и трудовых ресурсов и прибыли, обеспечивающей финансирование других обоснованных затрат и налогов.
3.3. На отдельные платные услуги, оказание которых носит разовый (нестандартный) характер цена платной услуги может определяться на основе норма-часа, норм времени, разовой калькуляции или исходя из рыночной стоимости.
3.4. Порядок и сроки оплаты платных образовательных услуг определяется Договором. 
3.5. Исполнитель вправе устанавливать льготы для отдельных категорий граждан и размеры скидок с цены.
3.6. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств Исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения Заказчика и (или) Обучающегося.
3.7. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
4. Порядок комплектования групп 
4.1. К освоению программ дополнительного общеразвивающего образования допускаются лица без предъявления к ним требований к уровню образования. 
4.2. Прием на обучение по платным образовательным программам осуществляется в течение учебного года при наличии свободных мест в соответствии с правилами приема на обучение по дополнительным образовательным программам, принятых Исполнителем.
4.3. Исполнитель принимает заявление-анкету и при необходимом условии образовательной программы результат тестирования у Заказчика и (или) Обучающегося и заключает Договор на оказание платных образовательных услуг.
4.4. Деятельность по оказанию платных образовательных услуг начинается по мере комплектования групп после подписания Договора его сторонами и прекращается по истечении срока его действия.
4.5. Группы формируются с учетом стартового уровня Обучающегося по результатам тестирования при необходимом условии образовательной программы.
4.6. Наполняемость групп определятся в зависимости от количества поданных заявлений, специфики организации занятий, материальных возможностей, требований санитарных норм и правил.
4.7. Индивидуальное обучение возможно после открытия всех планируемых на учебный год групп и наличия свободного времени в расписании преподавателя. 
4.8. Режим занятий по перечню платных образовательных услуг устанавливается Исполнителем.
4.9. Права и обязанности Обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании, Правилами поведения в ИП Тимофеева Е.И. и иными локальными нормативными актами Исполнителя, возникают у лица, принятого на обучение, с даты заключения Договора.

5. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров
5.1. Исполнитель до заключения договора и в период его действия предоставляет Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
5.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом РФ "О защите прав потребителей" и ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" и другими внутренними нормативными документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности обучающихся.
5.3. Информация, указанная в п. 5.1 - п. 5.2. предоставляется Исполнителем в месте фактического осуществления образовательной деятельности, а также на официальном сайте ИП Тимофеева Е.И.. 
5.4. Исполнитель обязан также предоставить для ознакомления по требованию Заказчика и (или) Обучающегося:
5.4.1. устав ИП Тимофеева Е.И.;
5.4.2. лицензию на осуществление образовательной деятельности;
5.4.3. адрес и контактный телефон учредителя ИП Тимофеева Е.И.;
5.4.4. образцы договоров об оказании платных образовательных услуг;
5.4.5. дополнительные образовательные программы, стоимость по которым включается в основную плату по договору;
5.4.6.  другие дополнительные услуги, оказываемые за отдельную плату.
5.5. Настоящее Положение, в том числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе, локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности (порядок приема, правила поведения Обучающихся), а также иная информация в соответствии с требованием Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» размещаются на сайте Центра в открытом доступе на официальном сайте в сети «Интернет».
5.6. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие обязательные сведения:
5.5.1. полное наименование и фирменное наименование (при наличии) Исполнителя – ИП Тимофеева Екатерина Игоревна;
5.5.2. место нахождения Исполнителя (юридический адрес);
5.5.3. номер лицензии на осуществление образовательной деятельности;
5.5.4. наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, телефон (при наличии) Заказчика и (или) законного представителя Обучающегося;
5.5.5. место нахождения или место жительства Заказчика и (или) законного представителя Обучающегося;
5.5.6. фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя и (или) Заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Исполнителя и (или) Заказчика;
5.5.7. фамилия, имя, отчество (при наличии) Обучающегося, его место жительства, телефон (указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу Обучающегося, не являющегося Заказчиком по Договору, при наличии);
5.5.8. права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и Обучающегося;
5.5.9. полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты;
5.5.10. сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации;
5.5.11. вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенных уровня, вида и (или) направленности);
5.5.12. форма обучения;
5.5.13. сроки освоения образовательной программы или части образовательной программы по договору (продолжительность обучения по договору);
5.5.14. вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
5.5.15. порядок изменения и расторжения договора;
5.5.16. другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
5.6. Место оказания услуг определяется в соответствии с расписанием Исполнителя.
5.7. Порядок заключения Договора об оказании платных образовательных услуг
5.7.1. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, другой – у Заказчика.
5.7.2. Договор от имени Исполнителя подписывается директором ИП Тимофеева Е.И..
5.7.3. Обучающийся или Заказчик оплачивает оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в Договоре.
5.7.4. Объем оказываемых платных услуг и их стоимость в договоре определяются по соглашению сторон Договора. 
5.7.5. Договор с Заказчиком на оказание платных образовательных услуг заключается в каждом конкретном случае персонально, на определенный срок и должен предусматривать: предмет договора, размер и условия оплаты услуги, права и обязанности сторон, порядок изменения и расторжения договора, порядок разрешения споров.
5.7.6. Место оказания услуг определяется расписанием.
5.8. Сведения, указанные в Договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Исполнителя в сети «Интернет» на дату заключения Договора.
5.9. Договор может быть заключен только с совершеннолетним лицом либо лицом, достигшим 14-летнего возраста и объявленным полностью дееспособным в порядке, установленным законодательством РФ. 
5.10. Для заключения договора с Заказчиком - физическим лицом последнему необходимо представить паспорт и иные документы, предусмотренные локальными актами Исполнителя для зачисления на обучение по дополнительным образовательным программам.
5.11. Для заключения договора с Заказчиком – юридическим лицом последний предоставляет заверенную копию учредительных документов, заверенную копию документа, подтверждающего полномочия, подписывающего Договор от имени Заказчика, документы, предусмотренные локальными нормативными актами Исполнителя для зачисления на обучение по образовательным программам. 
5.12. Исполнитель:
· заключает Договор при наличии возможности оказать услугу, запрашиваемую Заказчиком;
· не вправе оказывать предпочтение одному Заказчику перед другим в отношении заключения Договора, кроме случаев, предусмотренных законом и иными нормативными правовыми актами.
5.13. Основанием для отказа в заключении Договора об оказании платных образовательных услуг и приема в ИП Тимофеева Е.И. являются:
· отсутствие мест;
· не соответствие Обучающегося условиям приема, обусловленным спецификой реализуемой программы;
· не предоставление Заказчиком документов и сведений, необходимых для заключения Договора.
5.14. Исполнитель вправе отказать в заключении Договора в случае, установленном п. 7.7. настоящего Положения.
6. Исполнение договора об оказании платных образовательных услуг
6.1. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями Договора об оказании платных образовательных услуг.
6.2. Заказчик обязан оплатить стоимость образовательных услуг в порядке и в сроки, указанные в Договоре, исполнять иные предусмотренные Договором обязанности.
6.3. Образовательные отношения по Договору оказания платных образовательных услуг могут быть изменены как по инициативе Обучающегося по его заявлению в письменной форме, так и по инициативе Исполнителя в случае изменения условий получения Обучающимся образования по образовательной программе, повлекшего за собой изменение взаимных прав и обязанностей обучающегося и Исполнителя.
6.4. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 
6.5. Договор оказания платных образовательных услуг прекращается по окончании срока его действия в связи с завершением обучения.
6.6. Договор об оказании платных услуг может быть расторгнут досрочно по соглашению сторон или по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.
6.7. Основания расторжения в одностороннем порядке Исполнителем Договора об оказании платных образовательных услуг указываются в Договоре.
7. Ответственность Исполнителя и Заказчика
7.1.  Исполнитель несет ответственность:
· за выполнение обязательств в полном объеме;
· за выполнение обязательств в договорные сроки;
· за жизнь и здоровье Обучающихся во время оказания платных услуг в образовательном учреждении;
· за безопасные условия прохождения образовательного процесса;
· за иные действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
7.2. Заказчик несет ответственность:
· за посещаемость занятий. В случае непосещения занятий по неуважительной причине плата взимается в полном объеме;
· за выполнение требований, предъявляемых к посещению учебных кабинетов (отсутствие верхней одежды, опрятный вид, бережное отношение к имуществу Исполнителя, наличие учебных комплектов).
7.3. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную Договором и законодательством Российской Федерации.
7.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный Договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий Договора. 
7.5. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по своему выбору:
· назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
· поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;
· потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
· расторгнуть Договор.
7.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
7.7. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по основаниям, предусмотренными законодательством РФ об образовании, а также в связи с:
7.7.1. применение к Обучающемуся, достигшему 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
7.7.2. невыполнение Обучающимся обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;
7.7.3. установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;
7.7.4. просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
7.7.5. невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг в следствии действий (бездействия) Обучающегося.   
7.8. Исполнитель вправе отказать в заключении нового Договора в случае расторжения Договора Исполнителя по основаниям, указанным в п. 7.6. настоящего Положения.   
7.9. Факт действий (бездействия) Обучающегося, препятствующих надлежащему исполнению обязательств Исполнителем, должен быть подтвержден документально в соответствии с порядком применения к Обучающемуся мер дисциплинарного взыскания, установленного законодательством РФ.
8. Заключительные положения
8.1. В настоящее Положение по мере необходимости, выхода указаний, рекомендаций вышестоящих органов могут вноситься изменения и дополнения, которые утверждаются директором ИП Тимофеева Е.И.. 
8.2. Контроль за соблюдением действующего законодательства в части оказания платных образовательных услуг осуществляют органы управления образованием и другие организации, на которые в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами РФ возложены контрольные функции. 


 
